Zhrnutie Zmluvy ¢. 23/1148/0015 [ 212272]
poskytované spotrebitel’'om, n?ikropodr!ik’or_r’l, malym

podnikatel’'om alebo neziskovym organizaciam

Poskytovatel': Zakaznik:

ANTIK Telecom s.r.o. Obchodné meno: Technické sluzby Mesta Svit

so sidlom Cérskeho 10, 040 01 KoSice =~~~ Sidlo: Hviezdoslavova 268/32, 059 21 Svit
zapisany v Obchodnom registri Mestského stidu KoSice, Fakturaény email: riaditel.ts@svit.sk

oddiel: Sro, vlozka: 10988-V ; AP L . I .
1C0: 36 191 400, IC DPH: SK2020045973 Podnikatel’ zapisany v registri: Okresny Urad Poprad, Cislo Zivnostenského

tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, e-mail: antik@antik.sk o Sonick oab, kond: Ing. Hus Igor, MBA
bankové spojenie: 1€0: 00186864 !

gislo Gétu: SK3375000000004003070918 DIC: 2021212545

CSOB a.s., pobocka Kosice, Nam. Osloboditel'ov 5, 040 01 Kosice 1¢ DPH: SK2021212545

za ktorého kona Ing. Igor Kolla, PhD. Mob: +421 908 429138

(dalej len ,Poskytovatel™) Zakaznicky kIG&:

Variabilny symbol: 0259262364

(dalej len ,,Zakaznik")

Toto zhrnutie zmluvy obsahuje hlavné prvky tejto ponuky sluzby v zmysle poZziadaviek prava EU (&lanok 102 ods. 3 smernice Europskeho parlamentu a
Rady (EU) 2018/1972 zo dria 11.12.2018, ktorou sa stanovuje eurdpsky kodex elektronickych komunikacii. Uplné informéacie o sluzbe st uvedené v inych
dokumentoch

Sluzba / sluzby a zariadenia

Sluzba “PRIPOJENIE K SIETI INTERNET” poskytuje zakladné internetové pripojenie pravnickych os6b pre pripojenie 7 - 10 pocitacov. Ide o vysokorychlostné,
neobmedzené, zdielané, negarantované pripojenie do optickej siete internet.

Rychlosti internetovej sluzby a napravné prostriedky

Maximalna rychlost’ pripojenia je 100 Mbit/s pre stahovanie, 100 Mbit/s pre odosielanie dat, bezne dostupna rychlost’ pripojenia je 80/80 Mbit/s a
minimalna rychlost’ je 256/256 kbit/s.

Cena
Mesacny poplatok za sluzbu “PRIPOJENIE K SIETI INTERNET": 19,92 EUR (s DPH)
Aktivacny poplatok za zriadenie: Podl'a vystavenej faktary

Trvanie, obnovenie a ukoncenie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluvny vztah, ktorého predmetom je poskytovanie sluzby méze zaniknGt' na zaklade:

- pisomnej dohody zmluvnych stran (driom uvedenym v dohode)

- pisomného odstipenia od zmluvy (riadne podpisané, doruc¢ené druhej zmluvnej strane, z akéhokol'vek dévodu alebo bez udania dévodu)

- pisomnej vypovede (riadne podpisanej, dorucenej druhej zmluvnej strane)

Vypovedna lehota je trojmesacna a zacina plyndt’ prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujliceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

Dal$ie relevantné informéacie

Podpisom tohto Zhrnutia zmluvy vyhlasujem, Ze mi bolo odovzdané este pred samotnym podpisom Zmluvy pri¢om som si ho riadne precital a porozumel jeho
obsahu.

V Kosiciach, dna 05.09.2023 Zakaznik:

Technické sluzby Mesta Svit
Podpis


mailto:antik@antik.sk
mailto:riaditel.ts@svit.sk

Tel. servis: 055/3012345, 055/6234400
Mail: antik@antik.sk

Zmluva €. 23/1148/0015 [ 212272]
o zriadeni a poskytovani pripojenia k sieti INTERNET,
zriadeni a poskytovani VEREJNE DOSTUPNE)] INTERPERSONALNEJ KOMUNIKACNEJ SLUZBY ZALOZENEJ
NA CISLACH a zriadeni sluzby TANGO DIGITALNA TELEVIZIA, VS [ 0259262364]
uzatvorena podla § 84 zdkona ¢.452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach a § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
(dalej len ,Zmluva®)

1. ZMLUVNE STRANY

Poskytovatel': Zakaznik:
ANTIK Telecom s.r.o. Obchodné meno: Technické sluzby Mesta Svit

) sll'dlor’n Carskeho 10, 040_ 01_ Kosice . | N Sidlo: Hviezdoslavova 268/32, 059 21 Svit
zapisany v Obchodnom registri Mestského stdu KoSice, Fakturany email: riaditel.ts@svit.sk

oddiel: Sro, vlozka: 10988-V Podnikatel’ zapisany v registri: Okresny trad Poprad, Cislo Zivnostenského

ICO: 36 191 400, IC DPH: SK2020045973 icbra. N

tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, e-mail: antik@antik.sk D omici ooty Kond: Ing. Hus Tgor, MBA
bankové spojenie: 1¢0: 00186864 !

gislo Gttu: SK3375000000004003070918 DIC: 2021212545

CSOB a.s., pobocka Kosice, Nam. Osloboditel'ov 5, 040 01 Kosice 1€ DPH: SK2021212545

za ktorého kona Ing. Igor Kolla, PhD. Mob: +421 908 429138

(dalej len ,Poskytovatel™) Zakaznicky KIGE:
Variabilny symbol: 0259262364
(dalej len ,Zakaznik")

II. ZAKLADNE USTANOVENIE

Touto Zmluvou sa zavazuje Poskytovatel:

- Zakaznikovi v pripojnom mieste odplatne zriadit’ a odplatne poskytovat’ 24 hodin denne pocas trvania tejto Zmluvy pripojenie k sieti INTERNET
prostrednictvom optickej, metalickej a bezdrotovej siete Poskytovatel'a za podmienok podla VSeobecnych zmluvnych podmienok pre zriadenie a
poskytovanie pripojenia k sieti INTERNET (dalej len ,VZP"), ktoré st sii€astou tejto Zmluvy a Zakaznik sa zavézuje platit’ za zriadenie pripojenia a
poskytovanie pristupu do siete INTERNET odplatu v zmysle CENNIKA ANTIK v lehotach stanovenych touto Zmluvou a ustanoveni zakona €. 452/2021
Z. z. 0 elektronickych komunikaciach a v Obchodnom zakonniku, ktorymi sa zmluvny vzt'ah podl'a dohody zmluvnych stran riadi (d'alej len sluzba

L INTERNET"),

- zriadit’ Zakaznikovi pristup k verejne dostupnej interpersonalnej komunikacnej sieti Antik v pripojnom mieste, spristupnit’ mu suvisiace sluzby a tieto
mu poskytovat’ pocas trvania tejto Zmluvy za podmienok upravenych v tejto Zmluve so Specifikaciou sluzby uvedenej v tejto Zmluve a TARIFE pre
poskytovanie Verejne dostupnej interpersonalnej komunikacnej sluzby zalozenej na islach (d'alej len , TARIFA VIKS") a Zakaznik sa zavazuje platit’
mu za to odplatu v zmysle platnej TARIFY VIKS, pricom prava a povinnosti zmluvnych stran st upravené v tejto Zmluve, VSeobecnych zmluvnych
podmienkach pre zriadenie a poskytovanie Verejne dostupnej interpersonalnej komunikacnej sluzby zalozenej na Cislach, TARIFE VIKS, Reklamacnom
poriadku ANTIK, ktoré su sucast'ou tejto Zmluvy, ustanoveniach zakona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach a Obchodnom zékonniku,
ktorymi sa zmluvny vztah podla dohody zmluvnych stran riadi (d'alej len ,VIKS"),

- zriadit’ a poskytovat’ Zakaznikovi v pripojnom mieste odplatne/bezodplatne podla druhu Zakaznikom zvoleného balika 24 hodin denne sluzbu Tango
Digitalna Televizia pocas trvania tejto Zmluvy za podmienok upravenych v tejto Zmluve so Specifikaciou sluzby uvedenej v tejto Zmluve a TARIFE
Tango Digitalna Televizia a Zakaznik sa zavazuje platit’ mu za to odplatu v zmysle platnej Tarify, priCom prava a povinnosti zmluvnych stran st
upravené v tejto Zmluve, VZP Tango Digitalna Televizia, Tarife Tango Digitalna Televizia, Reklamacnom poriadku Tango Digitalna Televizia, ktoré st
sucastou tejto Zmluvy, ustanoveniach zakona ¢. 264/2022 Z. z. o medialnych sluzbach a Obchodnom zakonniku, ktorymi sa zmluvny vztah podla
dohody zmluvnych stran riadi (d'alej len ,Tango DTv").

V pripade poskytovania jednotlivych sluzieb na bezdrotovej sieti sa tieto poskytuju v kvalite ,best effort", ktora je definovana ako sietova sluzba, ktora
negarantuje mnozstvo a rychlost’ prenasanych dat. V ramci tohto reZimu vsetci uZivatelia ziskavaju sluzbu v maximalnej kvalite v zavislosti na
variabilnom datovom toku a aktudlnom zat'aZeni siete, ktor(i operator vie zabezpelit’ bezdrétovou technoldgiou dostupnou vo volnom frekvencnom
pasme.

III. PRIPOINE MIESTO A TECHNICKE UDAJE

Internet
Specifikécia sluzby: IP adresa v sieti: Ziskat’ adresu IP zo Server pre prichadzajucu postu:
ANTIK Business start + NAT IP servera DHCP automaticky. pop3.antik.sk
Miesto poskytovania sluzby: Maska siete: Server odchadzajlicej posty:
Starova 3, 059 21 Svit, Op. IP adresa brany: smtp.antik.sk
PoZadovany termin aktivacie sluZieb podla tejto | Primarne DNS: Ziskat’ adresu DNS servera WEB mail:
Zmluvy: 05.09.2023 automaticky. http://mail.antik.sk

Alternativne DNS: Nazov e.mailového konta /user name/:
hus.igor.mba@atk.sk
Heslo pre pripojenie /Password/:

Lehota prvého pripojenia k sieti: 10 dni od nadobudinutia Gcinnosti Zmluvy.
Koncové zariadenie pre sluzbu INTERNET: zariadenia LAN ANTIK podla ¢l. II. VZP INTERNET

Verejne dostupna interpersonalna komunikacna sluzba zaloZzena na cislach
Tato sluzba nebola objednana

Televizia
Tato sluzba nebola objednana


mailto:antik@antik.sk
mailto:riaditel.ts@svit.sk
http://mail.antik.sk/
mailto:hus.igor.mba@atk.sk
mailto:antik@antik.sk

IV. TRVANIE ZMLUVY A POSKYTOVANIA JEDNOTLIVYCH SLUZIEB

1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluva ako celok zanika v pripade sti¢asného alebo postupného zaniku zmluvného vztahu INTERNET,
VIKS a Tango DTv.

2. Jednotlivé zmluvné vztahy, ktorych predmetom je poskytovanie sluzby INTERNET, VIKS a Tango DTv, m6Zu zaniknUt’ aj samostatne spdsobmi podl'a
VZP k jednotlivym sluzbam. Prerusenie poskytovania jednotlivych sluzieb podla tejto Zmluvy zo strany Poskytovatel'a sa riadi VZP a Tarifou pre sluzbu
INTERNET, VIKS a Tango DTv. Zakaznik sthlasi s tym, aby v pripade, ak budd spinené podmienky pre prerusenie sluzby INTERNET (okrem minimalnej
Urovne sluzby pristupu k internetu), bolo sucasne z tohoto dévodu prerusené i poskytovanie sluzby Tango DTv a sluzby VIKS (okrem prichadzajlcich
volani a volani na bezplatné cisla).

3. Poskytovatel' je opravneny vypovedat’ tdto Zmluvu ako celok alebo od tejto Zmluvy ako celku odstipit’, a to pokial ide o vSetky sluzby aj v pripade,
ak budl naplnené iba dévody pre vypoved' alebo odstupenie od tej Casti Zmluvy, ktora upravuje poskytovanie sluzby INTERNET.

V. CENA
1. Cena za poskytovanie jednotlivych sluZieb bola dojednana nasledovne:
Sluzba INTERNET Sluzba VIKS Sluzba Tango DTv
INSTALACNY POPLATOK: podla faktdry Této sluzba nebola objednana Této sluzba nebola objednana

bud’ jednorazovo alebo v zmysle Dohody

o splacani aktivacného poplatku vo vyske

a v jednotlivych mesacnych splatkach
uvedenych v tarife

Vyska pravidelnych mesacnych poplatkov
podla aktualneho cennika v ¢ase pripojenia
19,92 EUR s DPH splatny podla dariového
dokladu za dany mesiac

INE PLATBY: podla Cennika ANTIK

2. Z(¢tovacim obdobim pri vSetkych poskytovanych sluzbach je jeden kalendarny mesiac. Zakaznik sa zavézuje uhradit’ ceny za poskytované sluzby vo
vyske a v lehote splatnosti uvedenej vo fakture, ktord mu bude zasland. Zakaznik suhlasi s elektronickym zasielanim fakt(r na e-mailov( adresu
uvedenu v tejto Zmluve, pricom faktira sa povazuje za dorucent driom jej odoslania e-mailom zo strany Poskytovatela. V pripade, ak Zakaznikovi
nebude dorucend elektronicka faktura ani do 3 dni po skonceni ztctovacieho obdobia, Zakaznik je povinny tuto skutocnost’ bezodkladne, najneskor do
24 hodin, oznamit’ Poskytovatel'ovi, v opacnom pripade sa faktdra povaZuje za dorucent diiom jej odoslania na e-mailovu adresu Zakaznika.

3. V8etky platby podla tejto Zmluvy uhradza Zakaznik Poskytovatel'ovi na jeho bankovy Ucet SK3375000000004003070918 s uvedenim
variabilného symbolu [ 0259262364]. Poukdzanie platby Zakaznikom bez uvedenia variabilného symbolu nemé za nasledok zanik dihu. Uhradzat
platby je mozné aj v hotovosti v sidle Poskytovatela na Carskeho 10, 040 01 KoSice na zakaznickom oddeleni. Zakaznik o uhradeni platby dostane
doklad o zaplateni.

4. V pripade, ak Zakaznik neuhradi riadne a Uplne Poskytovatel'ovi Ciastku, na Uhradu ktorej vznikol Poskytovatel'ovi narok, zmluvné strany sa dohodli,
Ze CiastoCna Uhrada bude zapocitana Poskytovatelom pomerne na pohl'adavky Poskytovatela za jednotlivé sluzby. Podl'a dohody zmluvnych stran sa
Ciasto¢na Uhrada zapocitava najprv na najstarsi dlh Zakaznika na istine, potom na ostatné dlhy Zakaznika na istine podla ¢asu ich splatnosti a nasledne
na prislusenstvo pohl'adavky, a to najprv na Urok z omeskania splatny najskor a nakoniec na ostatné prislusenstvo. V pripade, ak je pohl'adavka
Poskytovatela predmetom vyméhania v siidnom alebo exeku¢nom konani a Zakaznik uhradi akukol'vek platbu na tcet advokata zastupujiceho
poskytovatela v sidnom alebo exeku¢nom konani, zapocita sa poskytnuta platba najprv na trovy pravneho zastupovania advokata.

5. Zakaznik a Poskytovatel’ sa dohodli, Ze pri vzniku dlhu po lehote splatnosti na strane Zakaznika prist(pi Poskytovatel’ k preruseniu poskytovania
sluZieb podla tejto Zmluvy v poradi 1. Tango DTv, 2. VIKS (okrem prichddzajlcich volani a volani na bezplatné Cisla), 3. INTERNET (okrem minimainej
Urovne sluzby pristupu k internetu), pricom prerusit’ poskytovanie Tango DTv mozno ihned’ po vzniku dlhu po splatnosti Zakaznika a ostatné sluzby
podla VZP.

6. Cena za sluzbu VIKS je platna za predpokladu neexistencie dlhu po splatnosti Zakaznika voci Poskytovatel'ovi za sluzby INTERNET. V pripade vzniku
takéhoto dlhu po splatnosti za sluzby INTERNET, je Zakaznik povinny zaplatit' za VIKS pocinajuc mesiacom, v ktorom doslo k omeskaniu platby
Zéakaznika za sluzby INTERNET, mesacnl odplatu na zaklade mimoriadnej faktury vystavenej podla ¢lanku III. bod 4. pismeno h) VZP VIKS, alebo
riadnej faktiry. Mimoriadna faktura a nasledne riadne mesacné faktury budu vystavené vo vyske urcenej clankami 4.10.1 a 4.10.2 Tarify VIKS - cena
pre "Iny zakaznik" a vysSie uvedeny program a to za kazdy mesiac, v ktorom trva omeskanie Zakaznika s platbou za sluzby INTERNET.



VI. PRILOHY K ZMLUVE

Neoddelitel'nd sucast’ tejto Zmluvy tvoria:

- Preberaci protokol

- VSeobecné zmluvné podmienky pre zriadenie a poskytovanie pripojenia k sieti INTERNET

- Zhrnutie Zmluvy

- Informacny dokument

- Reklamacny poriadok sluZieb v sieti INTERNET (sucast’ VZP)

- Cennik/Tarifa sluZieb INTERNET

SINE e

Zéakaznik potvrdzuje podplsom tejto Zmluvy, Ze mu pred podpisom tejto Zmluvy boli odovzdané vietky vyssie uvedené prilohy k tejto Zmluve, tieto si
podrobne precital a je si vedomy toho, Ze tieto obsahuju zavazné ustanovenia o pravach a povinnostiach zmluvnych stran a tvoria sucast’ tejto Zmluvy.

VII. DALSIE USTANOVENIA

1. Zakaznik svojim podpisom potvrdzuje, Ze koncové zariadenia uvedené v preberacom protokole, ktory je stcast'ou tejto Zmluvy, pre pripojenie k sieti
INTERNET, pre pouzivanie VIKS a pouzivanie sluzby Tango DTv prevzal dfiom podpisu tejto Zmluvy, ak nie je v Zmluve uvedené inak.

2. Vlastnikom zapozi¢anych koncovych zariadeni pre poskytovanie jednotlivych sluZieb zostava Poskytovatel. Zakaznik sa zavézuje platit’ za najom
koncovych zariadeni poplatky podl'a Cennika sluzieb INTERNET, Tarify VIKS a Tarify Tango DTv, pokial zo Zmluvy alebo z priloh k tejto Zmluve
nevyplyva, Ze sa jedna o bezplatné poskytnutie koncovych zariadeni. Zakaznik sa zavazuje pouzivat’ koncové zariadenia v stlade s ndvodom na ich
obsluhu a vykonat’ vSetky opatrenia na ich ochranu v rozsahu, v akom je tom mozné od Zakaznika spravodlivo pozadovat'. Zékaznik nie je opravneny
do tychto zariadeni akymkol'vek spésobom zasahovat, nie je opravneny ich odovzdat' tretej osobe, zaloZit' alebo inak zataZit'. Poskytovatel je
opravneny s tymito zariadeniami nakladat’ podl'a svojho uvazenia, najma ich menit, doplfiat, premiestriovat’, upravovat’ alebo kontrolovat/, k ¢omu je
mu povinny Zakaznik poskytn(t’ potrebnu sucinnost’. Vznik povinnosti vratit’ Poskytovatel'ovi zapozi¢ané zariadenia je upraveny vo VZP a v Tarife k
jednotlivym sluzbam.

3. Pre platnost’ zmeny cien sluZieb alebo tarify, pokial' ide o jednotlivé sluzby, sa vyzaduje ich ozndmenie Zakaznikovi spdsobom uvedenym v
prislusnych VzP.

4. Podl'a dohody zmluvnych stran podla § 262 ods. 1 Obchodného zakonnika sa tento vztah riadi ustanoveniami Obchodného zékonnika.

5. Zakaznik vyhlasuje, Ze si nie je vedomy prekaZok zo strany tretich osob, ktoré by branili realizécii a prevadzkovaniu pripojenia a poskytovania sluzieb
podla tejto Zmluvy a potvrdzuje, Ze bol oboznameny so spdsobom pripojenia a prevadzky sluzby.

6. Pre pripad, Ze po uzatvoreni tejto Zmluvy vyjdd najavo okolnosti, ktoré znemoZriuji poskytovanie sluzby alebo zriadenie pristupu k nej alebo
vyzaduju demontaz zariadeni nevyhnutnych pre pripojenie a ktoré nezavisia od vole Poskytovatel'a, m6ze Poskytovatel od Zmluvy odstupit/, pricom
Zakaznik nema narok na vratenie Uhrad doposial’ zaplatenych Poskytovatel'ovi. Poskytovatel’ je opravneny vykonat’ Setrenie za Ucelom zistenia
realizovatel'nosti sluzby a Zakaznik je povinny poskytnit’ mu potrebnu stcinnost’.

7. Pokial' sa vo VZP uvadza zmluva o pripojeni k sieti INTERNET, alebo zmluva o VIKS alebo zmluva Tango DTv rozumie sa fiou tato Zmluva v prislusnej
jej Casti.

8. Zakaznik vyhlasuje, Ze bol oboznameny so spdsobom pripojenia a prevadzky siete INTERNET, VIKS a Tango DTv.

9. Zakaznik berie na vedomie, Ze vyuzivanim sluZieb poskytovanych mu podla tejto Zmluvy nesmie obmedzit, ohrozit’ alebo poskodit’ iného pouZivatela
sluzieb Poskytovatela ako aj to, Ze sluzby a doplnkové sluzby poskytované mu podla tejto Zmluvy smie Zakaznik vyuzivat' iba pre vlastni potrebu,
nesmie ich vyuZivat' v zaujme dosiahnutia zisku alebo ich d‘alSieho spefiaZenia a nesmie umoznit’ tieto sluzby a doplnkové sluzby vyuzivat' tretej osobe.
Zakaznik je povinny pri vyuzivani sluzieb a doplnkovych sluzieb podla tejto Zmluvy respektovat’ povinnosti vyplyvajlice zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, vratane predpisov autorského prava a vsetky diela chranené autorskym pravom smie vyuzit' iba spdsobom dovolenym predpismi
autorského prava, €o sa vzt'ahuje najmé na pouzitie akychkol'vek zaznamov, ¢i rozmnozenin autorskych diel a nakladani s nimi, ktoré Zakaznik v
Ziadnom pripade nesmie vyuZit' inak nez len pre svoju vlastni nekomerénu (t.j. priamo alebo nepriamo neobchodn() potrebu. Poskytovatel'om zistené
porusenie povinnosti ustanovenych autorskym pravom Zakaznikom je dévodom pre odsttpenie od tejto Zmluvy Poskytovatelom.

10. Zmluvné strany sa d'alej dohodli, Ze v pripade vzniku nedoplatku na platbach podla tejto Zmluvy za ktordkol'vek z poskytovanych sluZieb, resp.
vzniku nedoplatku na ¢o i len jednej splatke aktivacného poplatku za ktordkol'vek z poskytovanych sluzieb o viac nez 30 dni podla dohody o splacani
aktivacného poplatku, straca Zakaznik diiom vzniku omeskania, resp. 31. diiom omeskania v pripade mesacnej splatky aktivacného poplatku za
ktortkol'vek z poskytovanych sluzieb, pravo na vyuzivanie sluzby Tango DTv, ak je tato poskytovana v konkrétnom pripade zdarma alebo za
zvyhodnen( cenu, a to aZ do Uplnej hrady dihu. V pripade vzniku dihu po splatnosti Zakaznika na platbach za sluzbu INTERNET nezanikd Zakaznikovi
pravo pouzivat' sluzbu VIKS v rozsahu tiesfiovych volani, za predpokladu, Ze zmluva VIKS trva. Do toho Casu Poskytovatel’ poskytovanie sluzby Tango
DTv prerusi.

11. Zmenou bydliska alebo faktického pobytu Zakaznika tato Zmluva nezanika. V pripade, ak Zakaznik zmeni adresu trvalého pobytu na miesto, kde
technologicky nie je mozné poskytovat’ sluzbu Tango DTv v pInej kvalite a siCasne poziada o zrusenie Zmluvy v lehote do 6 mesiacov od datumu
aktivacie sluzby, Poskytovatel sa zavazuje Zakaznikovi vratit’ ¢ast’ aktivacného poplatku za Tango DTv vo vyske podl'a Tarify Tango DTv, ak o to
Zakaznik pisomne poZiada a sicasne odovzda v tejto lehote Poskytovatel'ovi Set-Top Box, ktory nie je poskodeny zavinenim Zakaznika a doloZi
Poskytovatel'ovi doklad vydany ohlasoviiou pobytu o zmene trvalého pobytu Zakaznika v uvedenej lehote. Vréatenie Casti poplatku sa uskutoéni
prevodom na bankovy Ucet Zakaznika do 60 dni od dorucenia pisomnej Ziadosti Zakaznika o vratenie Casti poplatku za aktivaciu sluzby, ktora bude
obsahovat’ ¢islo bankového uctu Zakaznika.

12. Zakaznik je opravneny vypovedat’ tGito Zmluvu v trojmesacnej vypovednej dobe aj bez uvedenia dévodu. Poskytovatel' je opravneny tito Zmluvu
vypovedat' v trojmesacnej vypovednej lehote jednotlivo, aj len pokial ide o poskytovanie sluzby INTERNET alebo sluzby VIKS alebo sluzby Tango DTv z
dovodu, Ze dalej nemdze poskytovat’ sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskutocnitel'nosti d‘alSieho
poskytovania sluzby.

13. Poskytovatel’ nestanovuje pre vyuzivanie jednotlivych druhov sluZieb spinenie minimalnych podmienok pouZzivania alebo trvania sluzby. Zakaznik nie
je povinny Ziadnu sluZbu vyuzivat' vo vopred stanovenom rozsahu, nevyuzivanie sluzby zo strany Zakaznika vsak nema vplyv na trvanie Zmluvy a
zmluvnych povinnosti. Zakaznik je povinny plnit’ vSetky svoje zmluvné povinnosti bez ohl'adu na to, ¢i sluZzbu vyuZiva alebo nevyuziva.

14, Zmluvu mozno menit’ v Casti tykajlcej sa poskytovania sluzby Tango DTv len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem
pripadov, kde je podla VZP pre poskytovanie sluzby Tango DTv stanoveny iny spdsob - jednostranna zmena VZP, Tarify Poskytovatelom a objednanie
dalSieho druhu sluzby telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikacie na Set-Top Boxe podla ¢l. VII. bod 15. Zmluvy.

15. V pripade zmeny Zmluvy v Casti tykajlcej sa poskytovania sluzby Tango DTv, spocivajlcej v objednani dalSieho druhu sluzby Tango DTv
poskytovaného podla Tarify Tango DTv za odplatu (t.j. okrem ,Zakladného balika“), moZe déjst’' k zmene Zmluvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a to
telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikacie nainstalovanej na Set-Top Boxe pristupnej Zakaznikovi prostrednictvom televizneho prijimaca
Zakaznika pripojeného k Set-Top Boxu, v ktorej Zakaznik zvoli a potvrdi objednanie d'alSieho druhu sluzby. Objednany druh sluzby bude Zakaznikovi
aktivovany nasledujci pracovny den po uskutocneni objednavky. Poskytovatel’ na zaklade tejto objednavky Zakaznika odosle Zakaznikovi akceptacny
list, v ktorom mu potvrdi uskuto¢nenie poZadovanej zmeny, a zasle mu prvu faktiru za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby. Okamihom
Uhrady prvej faktdry za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby v celom rozsahu dochadza k uzatvoreniu dodatku k Zmluve s obsahom
uvedenym v akceptacnom liste, s Gc¢inkami k nasledujicemu pracovnému diiu po uskutocneni objednavky. V pripade, ak Zakaznik nesthlasi so zmenou
sluzby, je opravneny do 3 dni odo dna dorucenia akceptacného listu zmenu sluzby u Poskytovatela pisomne (listinne, faxom ale e-mailom na adresu:
antik@antik.sk) reklamovat; ak reklamaciu v tejto lehote Zakaznik nepoda, ma sa za to, Ze s vykonanou zmenou sthlasi tak, ako je uvedené v
akceptacnom liste. V pripade neuhradenia faktry Zakaznikom vcas a v celom rozsahu, je Poskytovatel opravneny objednany druh sluzby tcastnikovi
bez predchadzajliceho upozornema zrusit' a sluzbu nadalej poskytovat’ v rozsahu podla Zmluvy.

16. Zmluvné strany sa dohodli, Ze predchadzajlca zmluva uzatvorend medzi nimi pod Cislom ..........cceeveverieerennnns zanikad ku diu ......eeeeene

17. Spolo¢nost’ ANTIK Telekom s.r.o. poskytuje vo svojom portfdliu sluzby a produkty s podobnym Ucelom, ktorych cielom je skvalitfiovat’ Z|v0t svojim
zakaznikom a zabezpecovat’' vybrané zakladné potreby Cloveka, ako st komunikdcia, doprava, i pristup k informaciam a internetu. Spolo¢nost’ ANTIK
Telekom s.r.0. umoZiuje svojim zakaznikom vyuZzivat’ viacero sluZieb a produktov zo svojho portfélia, z éoho zakaznici ziskavaju vyhody.



VIII. KONCOVE ZARIADENIA

1. Za koncové zariadenie sa pre UcCely tejto Zmluvy povazuje: Set-Top-Box, IP telefon, bezSnlrovy telefén, IP brana, anténny bezdrétovy set, router,
switch, Specifikované v preberacom protokole k tejto Zmluve.

2. Pravo Zakaznika uzivat’ koncové zariadenie zanikd v pripade zaniku tejto Zmluvy v pripade, Ze poskytovanie sluzby podla tejto Zmluvy bolo
prerusené Poskytovatelom pre nesplnenie si zmluvnych povinnosti Zakaznika, alebo v pripade ak sa Zakaznik dostane do omeskania s Ghradou
akejkol'vek splatnej platby Poskytovatela podla toho, ¢o nastane skor.

3. V pripade, ak zanikne pravo Zakaznika uzivat' koncové zariadenie, je Zékaznik do 3 dni odo dna zaniku uzivat’ koncové zariadenie povinny koncové
zaradenie vratit’ neposkodené, pine funkéné, kompletné v pobocke Poskytovatela.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Zakaznik porusi povinnost’ uvedent v ¢l. VIIL. bod 3. Zmluvy, je povinny zaplatit’ Poskytovatel'ovi
zmluvnu pokutu vo vyske predajnej ceny zapozi¢aného koncového zariadenia uréenej v preberacom protokole k tejto Zmluve, a to do 15. dia
kalendarneho mesiaca nasledujliiceho bezprostredne po kalendarnom mesiaci, v ktorom bol Zakaznik podla ¢l. VIIL. bod 3. Zmluvy povinny koncové
zariadenie vratit'.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva je uzatvorend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda strana obdrzi po jednom.

2. Zmluvné strany vyhlasuijd, Ze si Zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na znak stihlasu ju podpisujd.

3. Tato Zmluva nadobuda platnost’ a Gcinnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

4. Zmluvu mozno menit’ len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem pripadov kde je podla VZP stanoveny iny spésob —
jednostranna zmena VZP a Tarify Poskytovatelom a okrem pripadu objednania d‘alSieho druhu sluzby telefonicky, e-mailom, prostrednictvom
zékaznickej zony, prostrednictvom aplikacie na Set-Top Boxe alebo prostrednictvom mobilnej aplikacie ANTIKu podla ¢l. VIIL. bod 5. tejto Zmluvy. Ak
dojde k zmene VZP alebo Tarify Poskytovatel'om, dodatok k zmluve o pripojeni sa povazuje za uzatvoreny diiom nadobudnutia u¢innosti zmeny VZP
alebo Tarify, ktory je v zmenenych VZP alebo Tarife uvedeny.

5.V pripade zmeny Zmluvy, ktora spodiva v objednani dal$ieho druhu sluzby poskytovaného podia CENNIKA ANTIK, TARIFY VIKS a TARIFY Tango
Digitalna Televizia za odplatu (t.j. d'alej sluzby, ktora nie je predmetom tejto Zmluvy), mbze dojst’ k zmene Zmluvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a
to telefonicky, e-mailom zaslanym na adresu antik@antik.sk alebo tangotv@tangotv.sk, prostrednictvom zakaznickej zony, pristupnej Zakaznikovi na
webovej stranke www.antik.sk, prostrednictvom aplikacie nainstalovanej na Set-Top Boxe pristupnej Zakaznikovi prostrednictvom televizneho prijimaca
Zakaznika pripojeného k Set-Top Boxu, alebo prostrednictvom mobilnej aplikdcie ANTIKu, v ktorych Zakaznik objedna d'alsi druh sluzby. Objednany
druh sluzby bude Zakaznikovi aktivovany nasledujlci pracovny der po akceptacii navrhu zmeny Poskytovatelom. Akceptaciou Poskytovatela sa rozumie
odoslanie akceptacnej spravy Zakaznikovi vo forme e-mailu alebo pisomne alebo zaslanie prvej faktdry Poskytovatel'om Zékaznikovi za poskytovanie
takto objednaného druhu sluzby. Objednavka bude potvrdena vzdy najprv zadanim PIN kodu Zakaznikom, na zaklade ktorého dbjde k potvrdeniu
uskutocnenia poZadovanej zmeny. Za suhlas Zakaznika so zmenou sa vzdy povazuje aj Uhrada prvej faktury za poskytovanie takto objednaného druhu
sluzby v celom rozsahu. V pripade, ak Zakaznik nesthlasi so zmenou sluzby, je opravneny do 3 dni odo dna dorucenia akceptacnej spravy zmenu
sluzby u poskytovatela pisomne (listinne, faxom alebo e-mailom na adresu: antik@antik.sk) reklamovat’; ak reklaméciu v tejto lehote Zékaznik nepoda,
ma sa za to, Ze s vykonanou zmenou suhlasi tak, ako je uvedené v akceptacnej sprave. V pripade neuhradenia faktury Zakaznikom véas a v celom
rozsahu, je Poskytovatel’ opravneny objednany druh sluzby Zakaznikovi bez predchadzajlceho upozornenia zrusit’ a sluzbu nad'alej poskytovat’ v
rozsahu podl'a Zmluvy.

Poskytovatel': Zakaznik:
V Kosiciach, dna 05.09.2023 V Kosiciach, dna 05.09.2023
Poskytovatel’: Zékaznik:
ANTIK Telecom s.r.o. Technické sluzby Mesta Svit
Ing. Michal Filus Podpis
predajca

telekomunikacnych sluZieb

Suhlas so spracovanim osobnych dajov: svojim podpisom udelujem prevadzkovatel'ovi ANTIK Telecom s.r.o., Carskeho 10, 040 01 Kosice (d‘alej
len: ,prevadzkovatel™) v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) a ¢l. 7 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osdb pri spractivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane (dajov) slhlas so spractvanim mojich osobnych uUdajov pre Ucel: poskytovania informacii suvisiacich s ponukou tovarov a sluzZieb
prevadzkovatela alebo jeho obchodnych partnerov, vratane zasielania newsletterov, informacii o zvyhodnenych ponukach, produktoch a inych aktivitach,
ako i zasielanie obchodnych oznameni prostrednictvom elektronickych prostriedkov - formou postového/e-mailového/alebo telefonického kontaktovania
na kontaktné Udaje uvedené dotknutou osobou, a to v rozsahu:

- meno a priezvisko, bydlisko, e-mailova adresa, telefonicky kontakt.

D Suhlasim D Nesthlasim

Tento suhlas so spractivanim osobnych Udajov je slobodne danym, konkrétnym, informovanym a jednoznacnym prejavom mojej vole, ktory udel'ujem
na obdobie 3 rokov odo dna ziskania suhlasu, resp. 30 dni po odvolani stihlasu. Po uvedenej lehote budu Vase osobné udaje mechanicky zlikvidované

V Kosiciach, dfia 05.09.2023 Zékaznik:

Technické sluzby Mesta Svit
Podpis

Osobné Udaje dotknutych 0sdb (zakaznikov), ktoré st sucastou tejto Zmluvy si spractivané na vopred vymedzeny Gcel v stlade s Nariadenim Eur6pskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov a zdkonaNR SR €.
18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Podpisom tejto Zmluvy, zmluvna strana (zakaznik) prehlasuje, Ze bola oboznamena s informaciami podla ¢lanku 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tdajov.

V Kosiciach, dfia 05.09.2023 Zakaznik:

Technické sluzby Mesta Svit
Podpis
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